Algemene Voorwaarden
Move to Feel, Kristin Kiessling

Beroepsregistratie

Kristin Kiessling is geregistreerd bij NIP (Nederlands Instituut voor Psychologen) en de Yoga
Alliance. Deze beroepsverenigingen stellen hoge eisen aan haar leden, met betrekking tot
opleiding, bijscholing, cliéntendossiers, geheimhoudingsplicht, privacy en kwaliteit. Als u een
klacht in wilt indienen, kunt u bij een van deze beroepsverenigingen terecht.

Bereikbaarheid

Kristin Kiessling is op haar werkdagen van 9 - 17 uur bereikbaar: 06-87593771. Tijdens
werkafspraken is Kristin niet bereikbaar en kunt u een telefonisch bericht inspreken.

Indien u een bericht inspreekt, wordt u zo snel mogelijk teruggebeld. Ook kunt u een mail sturen
naar info@movetofeel.nl.

Annulering

Een afspraak maken is niet vrijblijvend. Kunt u om welke reden dan ook niet komen op een
afspraak? Annuleer de afspraak minimaal 24 uur van tevoren per mail of telefoon (een werkdag
van tevoren). Anders wordt de gereserveerde tijd voor de afspraak in rekening gebracht. U
ontvangt dan een factuur voor de gereserveerde tijd, deze kosten zijn voor uw eigen rekening.

Betalingsvoorwaarden

U ontvangt na een afspraak een factuur. Wij vragen u het bedrag binnen de betaaltermijn van 2
weken over te maken, u draagt hier de verantwoordelijkheid voor. U betaalt via een
betaalverzoek of een bankoverschrijving.

Informeren over de algemene voorwaarden

Wanneer u besluit om gebruik te maken van de diensten van Move to Feel, worden de
voorwaarden mondeling aan u doorgegeven. Wanneer u voor therapie kiest, ontvangt u een
schriftelijke akkoordverklaring.

De algemene voorwaarden zijn geschreven op 7-11-2025.
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